ВНИМАНИЮ менеджеров отдела продаж.

29 января 2010 года.

Согласно информации от компании АББ, сейчас у них существуют трудности с поставкой товара с завода ШТОЦ (группы цен материалов в общем прайс-листе АББ - STO и ELC), что связано с новыми правилами растаможки для данной группы товаров.
Появление новых правил растаможки товаров данной группы связано с выравниванием таможенных пошлин и правил прохождения товара через таможню России и Беларуси в рамках таможенного союза.

В связи с этим при объявлении клиентам сроков поставки продукции (это касается только продукции, которой нет на складе АББ в Москве) просьба сообщать им о возможных задержках поставки по вышеуказанным группам.

Кроме того, большинство позиций, заказанных нашей и другими компаниями по данным группам продукции, заявленный срок поставки которых подходит или уже подошел, будут поставлены с задержкой.
Реальный срок поставки по этим позициям на сегодняшнее число не ясен.

Подробности по конкретным позициям лучше уточнять в отделе закупок (Ирина).

При необходимости для подтверждения перед клиентом данных утверждений, мы можем получить из АББ официальное письмо по конкретной заказанной позиции, где будет написано, что срок поставки товара откладывается по вине АББ, а не по вине нашей компании.

При необходимости срочной поставки товаров данной группы, уже заказанных, или планирующихся к поставке, обращайтесь в отдел закупок, и мы совместно будем искать решение этого вопроса.

